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尊敬的股东： 

我谨代表诺亚董事会和管理层，向各位股东致以最诚挚的感谢。 

2025年，对诺亚而言，是一个具有承前启后意义的重要年份。如果说2024年是我们国际化的创业元年，那么2025年，是我们在完成结构重构之后，开始进
入新阶段的第一年。 

过去几年，我们经历了行业与市场环境的巨大变化。中国市场作为我们的主场，承受了深刻的调整与挑战。但正是在这样的环境下，我们更加坚定地选择
走向全球，服务全球华人客户，推动公司完成从“中国财富管理公司”向“全球华人财富管理平台”的转型。 

今天回看，这一过程极不容易，但方向是正确的，且阶段性成果已逐步显现。

在在在在变化中化中化中化中坚守，在不确定中前行守，在不确定中前行守，在不确定中前行守，在不确定中前行 

自2005年创立以来，诺亚已经走过了二十余年。我们在2010年于美国上市，并于2022年完成香港上市。 

在上市后的每个季度，我们都保持了盈利,录得连续61个季度的Non-GAAP净利润，并持续创造正向现金流 — —这一记录横跨多轮市场考验，体现了公司

在不同市场周期中的抗风险能力与经营韧性。 

财富管理行业，是一个“离钱很近”的行业。从某种意义上讲，只要我们能够活下来，能够持续为客户提供服务，我们就具备长期成长的基础。 
但与此同时，这也是一个对信任要求极高的行业。2019年，我们经历了承兴事件的挑战。面对这一事件，我们选择与客户站在一起，以最大诚意完成了和

大部分客户的和解。这一选择在短期承受压力，但从长期看，进一步夯实了公司的信任基础。这一过程并不容易，但我们走过来了。 

我始终相信，在财富管理行业，短期的波动不可避免，但真正决定企业长期价值的，是是否能够在关键时刻做出正确的选择，并守住底线。

国国国国际化的突破：从探索走向成型化的突破：从探索走向成型化的突破：从探索走向成型化的突破：从探索走向成型 

在过去三年中，我们坚定推进国际化战略。今天，我们已经在香港、新加坡、美国等主要金融中心建立了簿记中心（booking center），并持续拓展日本、加

拿大及更多市场。 

截至2025年，海外收入占比已接近50%，较2022年的约27%实现了跨越式增长。这是一个非常不容易的成果。这意味着诺亚已经完成了从单一市场依赖，

到全球多市场协同的结构转变。 

海外业务的规模化，不仅体现在收入结构上：截至2025年底，海外注册客户数接近2万名，海外资产配置规模（AUA）达95亿美元。客户基础与资产规模实
现双轮驱动增长，初步形成规模效应。 

当前全球地缘政治环境充满不确定性，但从财富管理行业的长期历史来看，这样的环境反而会加速资本的跨区域流动。正如二战之后瑞士私人银行的崛起

一样，财富会寻找更加安全、更加稳定、更加专业的服务平台。 

今天，诺亚全球总部设在新加坡，连接中国、东南亚与全球市场，我们正处于一个极具战略优势的位置。 

我们的定位也更加清晰 — —  成为服务全球华人高净值客户的财富管理平台。在这个领域，我们相信诺亚具备独特的能力与长期优势。

行行行行业的根本的根本的根本的根本变化：化：化：化：AI时代的代的代的代的财富管理富管理富管理富管理 

在过去，诺亚的业务主要依赖两个核心驱动, 理财师和产品能力。 

但在AI时代，我们第一次看到一个新的可能性 — —  通过AI与运营体系驱动业务增长，深度经营客户关系。 

这不仅是效率的提升，更是服务深度与业务边界的系统性扩展。 

在新加坡，我们率先建立了“AI+ 财富管理部”，并取得了非常显著的成效，在客户触达效率、服务响应速度及资产配置的专业性等方面均实现提升，相关

AUM实现了快速增长。 

这一实践让我们更加坚定地相信，AI将成为未来财富管理行业最重要的基础设施之一。 

随着AI持续优化我们的服务流程、客户触达与投资决策支持能力，我们将能够以更精简、更高质量的团队服务更多客户、创造更高的利润。与此同时，我们
已建立相应的内部AI治理机制，确保这一切在合规框架内稳健推进，提升服务质量并服务更多客户。

构建全球平台：从单点能力到系统能力 



在全球业务布局上，我们正在形成一个更加完整的平台体系：

ARK: 账户与投资执行

Olive：全球资产管理能力

Glory：保险、信托与传承服务

这一体系的目标，不是简单扩大业务规模，而是构建“获客 —配置 —服务 —传承”的一体化能力闭环, 一个可以长期运行、可复制、可扩展的全球财富管理平

台。 

通过ARK实现客户连接，通过Olive提升资产管理能力，通过Glory增强客户长期粘性与服务深度，逐步形成可复制、可扩展的业务飞轮。 

国际业务的发展过程中，困难是客观存在的，但我们对方向始终保持坚定信心。

面向未来：增面向未来：增面向未来：增面向未来：增长的确定性的确定性的确定性的确定性 

2025年，我们更多完成的是结构调整与能力建设；而从2026年开始，我们将进入一个更加清晰的阶段 — —  增长验证阶段。 

我们将重点关注：

海外客户规模与活跃度提升1. 
海外资产配置规模持续增长2. 
资产管理业务（Olive）收入结构优化3. 
AI驱动的客户经营能力持续增强4. 

这些因素，将共同奠定诺亚未来的增长路径。

长期主期主期主期主义与股与股与股与股东回回回回报 

诺亚始终坚持长期主义。 

自上市以来，我们持续保持盈利，并不断为股东创造回报。 

截至2025年底，公司持有现金及现金等价物及短期投资约为人民币50亿元，资产负债结构保持稳健，为公司在全球化与AI能力建设方面持续投入提供支

持，同时也为股东回报奠定基础。 

针对2025年度分红，董事会已决议，拟向股东分派总额为人民币6.12亿元的股息，相当于2025年Non-GAAP净利润的100%。这是公司连续第三年以

100%的Non-GAAP净利润进行分红。上述分派方案尚待股东大会批准。 

我们相信，随着结构调整逐步完成、增长路径日益清晰，公司将具备更加稳健与可持续的盈利能力，从而为股东持续创造长期价值。

结语 

财富管理行业的本质，是信任与时间的积累。 

过去21年，我们经历了市场的起伏，也经历了自身的挑战。但每一次关键选择，都让我们更加清晰地认识到： 

真正重要的不是短期的结果，而是长期的方向与能力。 

我们衷心感谢客户、股东及所有合作伙伴的长期信任。 

未来，我们将继续以更加坚定的战略定力和执行力，推进全球化与AI能力建设，持续为客户创造价值，也为股东带来长期回报。 

此致 

汪静波汪静波汪静波汪静波 

董事局主席董事局主席董事局主席董事局主席


